
Formulár pre vrátenie tovaru 
(odstúpenie od kúpnej zmluvy) 
Vyplňte prosím všetky požadované položky. Vrátený produkt by mal byť odoslaný v nezmenenom stave.

Č. Objednávky: 

Číslo účtu v tvare IBAN
Ak ste za tovar zaplatili v hotovosti pri prevzatí, môžete nám napísať číslo účtu v tvare IBAN. Urýchli  vrátenie peňazí za tovar. 

NÁZOV PRODUKTU CENA 
1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 
9. 

Podpis zákazníka 

Správcom Vašich osobných údajov je Veiny Galaxy s.r.o. so sídlom v Trnave. Ak sa chcete dozvedieť viac o pravidlách, na 
základe ktorých spracúvame vaše údaje, a o vašich právach v tejto súvislosti, odporúčame vám prečítať si naše Pravidlá 
ochrany osobných údajov: https://veinygalaxy.shop/terms-of-service/ 

POČKAJTE NA NÁVRAT PEŇAZÍ 
Peniaze vám budú vrátené do 14 pracovných dní od momentu 
obdržania balíka na našom sklade. O prijatí a vybavení vrátenia 
peňazí Vás budeme informovať e-mailom. Viac podrobností: 

VRÁTENIE TOVARU - MÁTE NA TO 14DNÍ!

VYPLŇTE FORMULÁR PRE VRÁTENIE
Priložte vyplnený formulár do balíka s vrátenými produktami bez 
ohľadu na spôsob vrátenia tovaru. Vrátené produkty môžete zaslať 
na vlastné náklady. 

ADRESA PRE VRÁTENIE
Veiny Galaxy 
Novozámocká  104 
949 05 Nitra 

ZÁKAZNÍCKA LINKA:
tel. +421 915 696 446 
e-mail: info@veinygalaxy.shop 
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